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Produkte und 
Dienstleistungen
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Wir freuen uns, dass wir mit 

den Stadtwerken Neckarge-

münd einen starken Partner 

haben, der eine zukunftsfä-

hige und verlässliche Ener-

gieversorgung sichert und sich gemeinsam 

mit uns für den Klimaschutz vor Ort einsetzt.

Ob als Energieversorger, als Partner im 

Solardachkataster Neckargemünd oder als 

Parkhausbetreiber: Mit ihrem Engagement 

für erneuerbare Energien und Energieeffi zi-

enz bringen die Stadtwerke Neckargemünd 

den Klimaschutz in unserer Stadt voran. 

Außerdem tragen sie mit ihrer Kundennähe 

und ihrem Engagement aus Neckargemünd 

für Neckargemünd dazu bei, das Leben in 

unserer Stadt jeden Tag noch attraktiver zu 

gestalten.
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In Neckargemünd lässt es sich vortreffl ich leben. Wir werden 

 alles dafür tun, damit das so bleibt. Mit verantwortungsvoller 

und bezahlbarer Energie- und Wasserversorgung für alle Bürger 

in Neckar gemünd, Dilsberg, Mückenloch und Waldhilsbach. 

Die Weichen für die Zukunft

Im hart umkämpften Energiemarkt haben wir schon frühzeitig 

die Weichen gestellt, um auch in Zukunft die Menschen zu 

 versorgen. Schon 2002 hat die Stadt Neckargemünd mit den 

Stadtwerken Heidelberg einen wichtigen strategischen Partner 

gewonnen. Gemeinsam können wir mehr erreichen für Neckarge-

münd.

Alles, was Neckargemünd
braucht, kommt aus 
Neckargemünd

Seit 2011 haben wir auch die Rechte erhalten, das Stromnetz 

zu übernehmen und zu bewirtschaften. Damit haben wir gute 

Voraussetzungen, uns über die komplette Versorgung der Bürger 

in Neckar gemünd mit Energie und Wasser zu kümmern. So sind 

wir bestens gerüstet für die Herausforderungen der Zukunft. 

Verlässlicher Dienstleister der Region

Mit einer Kundennähe, wie sie nur ein Partner vor Ort bieten 

kann, versorgen wir die Bürger in Neckar gemünd zuverlässig 

mit umweltfreundlicher Energie zu fairen Preisen. Und mit reinem, 

frischen Wasser, dem wichtigsten Lebensmittel überhaupt.

Warum wir uns für Klimaschutz, Lebensqualität und Partner-

schaften in Neckargemünd engagieren? Weil wir selber ein Teil 

von Neckargemünd sind. 
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neckartal GAS fi x oder 
basis?
Ob Privatkunde oder Unternehmer – 
bei unseren Gas-Angeboten ist für jeden 
das Richtige dabei

Wir bieten Ihnen Produkte für jeden Bedarf. Unser 

Festpreisprodukt neckartal GAS fi x, wenn Sie Wert 

auf Preissicherheit legen, neckartal GAS basis, wenn 

Sie fl exibel bleiben möchten, neckartal BIOGAS, 

wenn Sie Wärme mit gutem Gewissen verbinden 

möchten.

Entscheiden Sie zwischen garantierten Fixpreisen 

bei langer Laufzeit oder variablen Preisen bei größt-

mög licher Unabhängigkeit. 

Auf einen Blick

neckartal GAS basis

  Keine Vertragsbindung

  Zuverlässige Versorgung

  Tarifwechsel jederzeit möglich

  Grundversorgung

neckartal GAS fi x

  Preisgarantie bis 18 Monate

   Unabhängigkeit von steigenden

Energiemarktpreisen

  Günstiger Preis

  Zuverlässige Versorgung
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neckartal BIOGAS

Ist Ihnen Klimaschutz ein wichtiges Anliegen? Dann ist 

neckartal BIOGAS mit zehn Prozent Anteil Bio-Erdgas 

eine gute Alternative für Sie. Das Produkt erfüllt bereits 

die gesetzlichen Vorgaben für bestehende Gebäude 

nach dem Erneuerbare-Energien-Wärme-Gesetz und 

schont das Klima.

Auf einen Blick

neckartal BIOGAS 

  10 Prozent Beimischung von Bio-Erdgas 

   Nur 0,5 Cent/kWh brutto Aufschlag auf 

jeden Tarif

  Förderung des Klimaschutzes

Eine sichere Sache: Unsere Biogas-

Produktionsstätten wurden vom TÜV 

Nord geprüft und zertifi ziert.

Förderprogramme für Erdgas-Anschlüsse 

Erdgas ist – im Vergleich zu anderen fossilen Energie-

trägern – vergleichsweise klimaschonend. Deshalb 

fördern wir den Anschluss Ihrer Immobilie an das

Erdgas-Netz mit 500 Euro – auch dann, wenn Sie einen 

stärkeren Anschluss benötigen. Damit übernehmen 

wir den Hauptteil der Kosten für Sie.

Fragen Sie unsere Mitarbeiter nach weiteren Details.

Telefon: 06223 9252-0, Telefax: 06223 9252-25

E-Mail: info@stadtwerke-neckargemuend.de
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neckartal KLIMA fi x 
Klima schonen zum Festpreis

Für alle, die das Klima schonen und sich für Neckar-

gemünd engagieren wollen: mit dem CO
2
-neutralen 

Stromtarif neckartal KLIMA fi x zum Festpreis kein 

Problem. Der Vorteil für Sie: Während der Vertrags-

laufzeit sind Sie unabhängig von steigenden Preisen 

auf dem Strommarkt. 

Und es kommt noch besser: Sie erhalten einen Bonus 

über 15 Euro, wenn Sie im zweiten Jahr im Vergleich 

zum Vorjahr mindestens 15 Prozent Strom einsparen. 

Ein schöner Anreiz, Klima und Geldbeutel zu schonen.

Der klimaschonende Strom ist mit dem ok-Power Label 

zertifi ziert. 
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Von hier. Für hier.

Für jeden neuen neckartal KLIMA fi x-Kunden zahlen 

die Stadtwerke Heidelberg zusätzlich 15 Euro in den 

Klimaschutzfonds Neckargemünd. Eines der ersten 

Projekte dieses Fonds war das Solardachkataster für 

Neckargemünd, das Sie kostenlos im Internet nutzen 

können. 

Weitere Informationen zum Solardachkataster 

 fi nden Sie auf Seite 22.

Aufbauend auf den KLIMA-Tarif gibt es zusätzlich 

Effi zienzbausteine.

Weitere Informationen fi nden Sie auf den 

Seiten 10–13.

In Kooperation mit Stadtwerken Heidelberg Energie.

Auf einen Blick

neckartal KLIMA fi x

  Zertifi zierter Klimastrom 

  Klimabonus

  Einsparbonus

  Preisgarantie bis 18 Monate

  Günstiger Preis
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Heizungspumpen-Tausch
Tauschen, sparen, Umwelt schonen

Die Heizungspumpe ist für einen erheblichen Anteil 

des Stromverbrauchs im Haushalt verantwortlich. 

Neue Geräte dagegen sind nicht nur deutlich spar-

samer, sondern verursachen auch 240 Kilogramm 

weniger CO
2
 im Jahr.

Der Weg zu einer neuen Heizungspumpe ist einfach 

und kostet Sie bei uns keinen Cent zusätzlich. Und 

so funktioniert das Ganze: Ein von Ihnen ausgewähl-

ter Installateur überprüft Ihre Heizungsanlage nach 

Einsparpotentialen. Wenn Sie sich dann für einen 

Heizungspumpen-Tausch entscheiden, übernehmen 

wir die Kosten für das neue Gerät.  

In den nächsten vier Jahren leisten Sie dann neben 

Ihrer Stromrechnung eine jährliche Ratenzahlung, 

je nach Pumpentyp von 115 bis 130 Euro, fi nanziert 

durch Ihre Stromeinsparung. Voraussetzung: Ein 

 Vertrag über das Ökostrom-Produkt neckartal KLIMA.

Effi zienzbausteine
Die beste Energie ist die, die gar nicht erst 
verbraucht wird

Beim Thema Stromsparen gibt es immer noch enorme 

Einsparpotentiale. Mit unseren Effi zienzbausteinen 

unterstützen wir unsere Privatkunden beim Energie-

sparen im Alltag:

>   Beim heidelberg Heizungspumpen-Tausch 

werden alte, stromintensive Heizungspumpen 

durch moderne, hoch effi ziente Modelle ersetzt.

>   Unser Produkt E-Mobility fördert die umweltfreund-

liche Mobilität mit Pedelecs, den Fahrrädern mit 

elektrischen Unterstützungsmotoren.

>   Der Energiespar-Shop bietet Energiespar-Produkte 

für Zuhause.

Weitere Informationen dazu fi nden Sie auf den 

folgenden Seiten.

Auf einen Blick

heidelberg Heizungspumpen-Tausch

   Kombiniert mit dem Ökostrom-Produkt

neckartal KLIMA 

   Alle Vorteile von neckartal KLIMA fi x 

  Energieeffi zienz durch innovative Technik
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E-Mobility
Ökostrom für Pedelecs und Co. 

Die Stadtwerke Heidelberg engagieren sich seit Jahren 

für das Thema Elektromobilität in Heidelberg und der 

Region. E-Mobility, ob per Pedelec oder Auto, kann 

eine wichtige Rolle im Klima- und Ressourcenschutz 

übernehmen: Denn derzeit gehen 51 Prozent unseres 

Energieverbrauchs auf das Konto des Verkehrs. E-

Mobility könnte damit ein zukünftiger, großer Absatz-

markt für Ökostrom werden. Darüber hinaus können 

Elektrofahrzeuge als Speicher für erneuerbare Energien 

dienen und so einer von vielen Bausteinen der Energie-

wende werden.

Und so fördern wir den Kauf eines Pedelecs:

Mit einem Pedelec, einem Fahrrad mit elektrisch 

 betriebenem Hilfsmotor, verbinden Sie Elektro-

mobiltät mit Ökostrom. Wenn Sie bei einem unserer 

Koope rationspartner ein Pedelec kaufen und gleich-

zeitig einen Ökostromvertrag bei den Stadtwerken 

Heidelberg abschließen, sparen Sie 100 Euro.

Der Energiespar-Shop
Energiesparende Produkte 
energiesparend kaufen

Sie reduzieren Ihre Energiekosten, und wir helfen Ih-

nen dabei: In unserem Energiespar-Shop können Sie 

ganz einfach von Zuhause aus energiesparende Pro-

dukte erwerben. Dabei sehen Sie auf einen Blick, 

welche Kosten und wie viel Kilogramm CO
2
 Sie mit 

jedem Produkt pro Jahr und auf Lebensdauer gese-

hen einsparen.

Zusammen mit unserem Partner Grünspar können wir 

Ihnen alle Vorteile eines professionellen Online-Shops 

anbieten: Ein vielfältiges Sortiment und schnelle 

Bestell abwicklung. Und das Energiesparen beginnt 

bei uns schon bei der Lieferung. Ihre Produkte werden 

von DHL CO
2
-neutral zu Ihnen nach Hause gebracht.

Zum Shop: www.shop.stadtwerke-neckargemuend.de

Für dieses Angebot haben wir Kooperationen mit 

zahlreichen Fahrradhändlern vereinbart. Diese 

fi nden Sie unter www.swhd.de

Mehr über Fahrräder mit elektrischen 

Unterstützungsmotoren unter 

www.oekostadt.org/Pedelec.html

Wir unterstützen unsere Kunden, die aktiv das Klima 

schonen möchten: Wir fördern Ihren Umstieg auf 

 klimaschonende Elektromobilität. Das beginnt schon 

damit, dass Sie als heidelberg KLIMA emobil Kunde 

Ihr E-Mobil kostenlos an den Ladestationen der Stadt-

werke Heidelberg mit Strom betanken können. Sie 

können sich die Tankstelle aber auch nach Hause 

holen: Profi tieren Sie von den günstigen Konditionen 

für eine Ladebox für Zuhause. Mehr über das Produkt 

heidelberg KLIMA emobil fi nden Sie unter 

www.swhd.de > heidelberg KLIMA emobil
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Auf einen Blick

neckartal WÄRME

  Wärme ist bequem und sicher 

  Klimaschonend und umweltfreundlich

   Platzsparend, da keine Heizung und Brenn-

stoffl ager

   Zeitsparend, da das lästige Beschaffen von 

Brennstoffen entfällt

   Kostensparend, weil Sie ohne Investitionen 

die Anforderungen des EEWärmeG und 

EEWärmeeG erfüllen

   Der Wert Ihres Hauses erhöht sich durch 

bessere Energieverbrauchs-Kennzahlen

neckartal WÄRME
Wärme aus erneuerbaren Energien

Im Neubaugebiet Kleingemünd ist seit 2010 das erste 

Nahwärmenetz in Neckargemünd in Betrieb. Die komfor-

table Wärme ist klimaschonend, da die Energie überwie-

gend aus Holzpellets gewonnen wird. Im Winter deckt ein 

zusätzlicher Gaskessel den höheren Wärmebedarf ab. Da 

sich viele Häuser die Heizungsanlage quasi teilen, wird 

die Energie äußerst effi zient eingesetzt. Die Vorteile für 

die angeschlossenen Haushalte: kein unnötiger Platz 

für Brennstoffe oder eine Heizungsanlage. Und um 

 Reparaturen und Wartungen kümmern sich die Stadt-

werke Neckargemünd.

Alles in allem bedeutet das für die Nutzer von neckartal 

WÄRME: allerhöchsten Komfort bei der Warmwasser- und 

Wärmevorsorge. Und das besonders klimaschonend. 

Gegenüber einer reinen Gasversorgung reduziert die 

Holzpelletanlage die CO
2
-Emission des Neubaugebietes 

um ca. 327 Tonnen CO
2
 pro Jahr.
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Bestes Trinkwasser

Wasser, dem Lebensmittel Nummer eins, gehört unsere 

ganze Aufmerksamkeit. Fast 80 Prozent des Trinkwassers 

für Neckargemünd stammen aus eigenen Brunnen im 

 Elsenz- und Wiesenbachtal sowie der Hanselmannquelle 

in Neckargemünd. Der Zweckverband Gruppenwasser-

versorgung »Unteres Elsenztal« versorgt ausschließlich 

den Stadtteil Waldhilsbach. Die Stadtteile Neckarhäuser 

Hof und Mückenloch werden mit Trinkwasser aus Neckar-

steinach beliefert und können im Bedarfsfall auch vom 

Trinkwasserversorgungsnetz Neckargemünd über den 

Hochbehälter Schänzel versorgt werden.

Das Trinkwasser in Neckargemünd ist von bester Qualität. 

Es unterliegt strengen Kontrollen und unterschreitet alle 

Grenzwerte der Trinkwasserverordnung bei weitem.

Service

Gerne können Sie Trinkwasseranalysen mit umfassenden 

Angaben zur Wasserhärte und zu den Inhaltsstoffen für 

den jeweiligen Straßenzug, in dem Sie wohnen, anfordern.

Auf einen Blick 
Wassergewinnung im Jahr 2013

Ansprechpartner für Trinkwasseranalysen

Susanne Kundel-Schäfer, Telefon: 06223 9252-15

E-Mail: Susanne.Kundel-Schaefer@swhd.de

Maria Kern, Telefon: 06223 9252-14

E-Mail: Maria.Kern@swhd.de

Brunnen Elsenztal 1+4 379.170 cbm

Brunnen Wiesenbacher Tal 190.318 cbm

Gesamtgewinnung 569.488 cbm 

Bezug Bodenseewasserversorgung 41.725 cbm 

Bezug Neckarsteinach 53.354 cbm 

Bezug ZV GWV »Unteres Elsenztal« 57.503 cbm

Gesamtbezug 152.582 cbm 

Gesamtaufkommen 722.070 cbm
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Services rund um Haus-
anschlüsse

Sie sind Hausbesitzer und wollen eine Änderung an 

einem Hausanschluss in den Sparten Wasser, Gas 

oder Nahwärme vornehmen? Oder Bauherr und 

möchten die Versorgung Ihres Haus mit Wasser, 

Gas oder Nahwärme vorbereiten? Dann sind Sie 

bei uns richtig.

Ansprechpartner für Hausanschlüsse

Markus Odenwald, Telefon: 06223 9252-16

E-Mail: Markus.Odenwald@swhd.de

Außerdem statten wir Ihr Haus mit Zählern für Wasser, 

Gas und Nahwärme aus und sorgen durch einen 

turnusmäßigen Wechsel dafür, dass die Zähler immer 

auf dem neuesten Stand sind.

Ansprechpartner für den Einbau der Zähler

Reiner Nimmervoll, Telefon: 06223 9252-17

E-Mail: Reiner.Nimmervoll@swhd.de

Entstörung

Unsere engagierten und erfahrenen Mitarbeiter sorgen 

dafür, dass Sie rund um die Uhr zuverlässig mit Erdgas, 

Fernwärme und Wasser versorgt werden. Sollte es 

aufgrund von Rohrbrüchen oder Kabelfehlern den-

noch zu kurzfristigen Störungen oder Ausfällen in der 

Versorgung kommen, haben wir einen Entstördienst 

eingerichtet. Sie erreichen ihn an 365 Tagen im Jahr 

rund um die Uhr unter folgender Telefonnummer:

Entstörstelle

Erdgas: 06223 925-211 

Wasser: 06223 925-222

Wärme: 06223 925-224

Störfalltelefon für Straßenbeleuchtungen

Zum 1. April 2014 haben die Stadtwerke Neckar-

gemünd eine neue Anlaufstelle für die Beseitigung 

von Ausfällen und Beschädigungen an der Straßenbe-

leuchtung eingerichtet:

Unter der Nummer 06223 925-226 können Bürgerinnen 

und Bürger Störfälle rund um die Uhr melden.
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Erdgas-Wärme-Service
Finanzierung und Betrieb Ihrer
Heizungsanlage 

Sind Sie auf der Suche nach einer effi zienten 

und komfortablen Lösung für die Wärmever-

sorgung Ihrer Immobilie? Unser Erdgas-Wärme-

Service bietet behagliche Wärme mit hohem 

Komfort für alle Hausbesitzer:

Wir übernehmen dabei die komplette Planung, 

Finanzierung, Installation, den Betrieb und 

die Wartung für Heizungs- und Warmwasser-

anlagen. In Zusammenarbeit mit unseren 

Kooperationspartnern, den Stadtwerken 

Heidelberg und dem Handwerk, planen wir 

Ihre Heizungsanlage für den Neubau genauso 

wie für Bestandsgebäude. Unsere Spezia-

lis ten entwickeln eine auf Sie zugeschnittene 

Lösung – effi zient, kostensparend und klima-

schonend.

Unser Abrechnungsservice 
Bequem und modern

Sie sind Eigentümer eines Mehrfamilienhauses oder der Vertreter einer 

Hausverwaltung oder eines Wohnbauunternehmens und für die Abrechnung 

von Energie, Wasser und Nebenkosten zuständig? Dann könnte unser 

 Abrechnungsservice ein interessantes Angebot für Sie sein.

Eine neue Generation von Messgeräten ermöglicht die Auslesung Ihrer 

 Verbrauchswerte von Heizung sowie Warm- und Kaltwasser per Funk. 

 Terminabsprachen und ein persönlicher Besuch sind nicht mehr erforderlich. 

Bequemer und genauer gehts nicht. Sprechen Sie uns an. 

Ansprechpartner

Guido Seeger, Telefon: 06221 513-4271

E-Mail: Guido.Seeger@swhd.de

Der Ergas-Wärme-Service ist ein Angebot 

für private Ein- und Mehrfamilienhäuser 

 sowie für Unternehmen und Wohnbauunter-

nehmen.

Ansprechpartner

Norbert Hirt, Telefon: 06221 513-4392

E-Mail: Norbert.Hirt@swhd.de

Alexander Fuchs, Telefon: 06221 513-2553

E-Mail: Alexander.Fuchs@swhd.de

In Kooperation mit Stadtwerken Heidelberg Umwelt.

In Kooperation mit Stadtwerken Heidelberg Netze.

Und außerdem für die Energiewende 

 Zuhause: Der heidelberg ENERGIEBLOCK 

 erzeugt hocheffi zient Strom und Wärme.

Weitere Informationen unter www.swhd.de
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Ist Ihr Dach ein gutes oder 
ein sehr gutes Solardach?
Schauen Sie einfach im Internet nach

Von den 7.000 Gebäuden in Neckargemünd eignen sich 

etwa 3.200 für eine Fotovoltaikanlage. Mit diesen Dächern 

könnte man den gesamten privaten Stromverbrauch in 

 Neckargemünd decken. Damit sich alle Hausbesitzer und 

Bauherren schnell ein Bild machen können, ob sich ihr 

Dach für die Stromerzeugung eignet, bieten die Stadtwerke 

Neckargemünd, in Kooperation mit der Stadt Neckargemünd, 

im Internet einen praktischen und kostenlosen Service an: 

das Solardachkataster. Einfach Straße und Hausnummer 

eingeben und schon weiß man, wieviel Ertrag und wieviel 

CO
2
-Reduzierung zu erwarten sind. 

Das Solardachkataster ist unser gemeinsamer Beitrag für 

den Klimaschutz und die Energiewende in Neckargemünd. 

Den praktischen Service fi nden Sie über www.stadtwerke-

neckargemünd.de › Lernen und Leben › Solardachkataster.

Parkhaus Pfl ughof 
Bequem parken mitten in der Altstadt

Zu unserem Service für Neckargemünd gehört auch das Parkhaus 

Pfl ughof in unserer schönen Altstadt. Das Parkaus ist täglich 

24 Stunden geöffnet – auch an Sonn- und Feiertagen. Dauerparker 

freuen sich über günstige Monatstarife, die Videoüberwachung 

macht das Parken sicher. Es stehen 128 Stellplätze zur Verfügung, 

die Einfahrtshöhe ist auf zwei Meter begrenzt. Mit den günstigen 

Tarifen wollen wir das sorglose Einkaufen in Neckargemünd unter-

stützen. 

Parktarife

bis 1 Stunde 0,50 Euro

bis 2 Stunden 1,00 Euro

bis 4 Stunden 1,50 Euro

bis 6 Stunden 2,00 Euro 

je weitere angefangene 2 Stunden 0,50 Euro

Höchstsatz für 24 Stunden 6,50 Euro

Dauerparker pro Monat 46,17 Euro



Stadtwerke Neckargemünd GmbH

Julius-Menzer-Straße 5

69151 Neckargemünd

Telefon: 0800 513 513 8 (kostenfrei)

Telefax: 06223 9252-25

E-Mail: info@stadtwerke-neckargemuend.de

www.stadtwerke-neckargemuend.de


