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Erste Infos zur Orientierung

Sind Sie Bauherr und wollen die Versorgung Ihres 

Hauses mit Energie und Trinkwasser vorbereiten?

Oder sind Sie Hausbesitzer und möchten eine Ände-

rung an einem Hausanschluss vornehmen? 

Mit dieser Broschüre erhalten Sie alle Informa tionen, 

damit der Anschluss an das Versorgungsnetz der 

Stadtwerke Heidelberg Netze in den Sparten Strom, 

Erdgas, Trinkwasser, Fernwärme und Glasfaser zügig 

und reibungsfrei verläuft.

Unsere Leistungen für Sie 
Die Stadtwerke Heidelberg Netze sind Ihr 

Ansprechpartner, wenn Sie Ihre Immobilie 

an die Versorgungsnetze in Heidelberg 

sowie in weiteren Städten und Gemein-

den der Region anschließen oder beste  - 

hende An schlüs se ändern möchten. 

Zusätzlich verlegen wir Baustrom- und 

Bauwasser anschlüsse.

Außerdem sind wir zuständig für die Ab   - 

nahme von Solar- oder sonstigen Anlagen 

zur Stromerzeugung oder Stromspeiche-

rung in unserem Strom-Netzgebiet und 

ermitteln außerdem die Vergütung nach 

dem Erneuerbare-Energien-Gesetz (EEG) 

und dem Kraft-Wärme-Kopplungs gesetz 

(KWKG) für Sie. 
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Strom/
Baustrom Gas

Trinkwasser/ 
Bauwasser Fernwärme

Heidelberg         

Eppelheim       

Sandhausen   

Leimen     

Dossenheim   

Nußloch   

Wiesloch   

Für die Sparten außerhalb unserer Zuständigkeit sind andere 

Netzanbieter Ihre Ansprechpartner. Wer das ist, erfahren Sie bei 

der jeweiligen Stadt oder Gemeinde.

Unser Verantwortungsbereich
Die Stadtwerke Heidelberg Netze sind für die 

Hausanschlussleitungen bis zu einem definierten 

Übergabepunkt vor der kun deneigenen Installation 

im Gebäude zuständig. Bei Gas und Trinkwasser  

ist das die Hauptabsperr-Einrichtung, bei Strom die 

Hausanschluss-Sicherung und bei Fernwärme der 

Hauptabsperr-Schieber. Alles, was hinter diesem 

Übergabepunkt kommt, liegt in der Zuständigkeit 

des Immobilieneigentümers. In der Regel wird für 

Arbeiten an den Anlagen im Haus eine Fachfirma 

vom Eigentümer oder Hausverwalter beauftragt.  

Bitte achten Sie darauf, nur Installateure auszuwäh-

len, die für unser Netzgebiet zugelassen bzw. im 

Installateursverzeichnis der Stadtwerke Heidelberg 

Netze eingetragen sind. 

 
Hier sind wir für Sie aktiv
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Hausanschlüsse früh mitdenken
Um die Hausanschlüsse sicher und konform zum Regelwerk 

installieren und betreiben zu können, sollte der Verlauf des 

Versorgungsstraße schon in der Planungsphase berücksichtigt und 

genügend Platz für die Anschlüsse eingeplant werden. Denn der 

Hausanschlussbereich darf nicht überbaut oder mit Tiefwurzlern 

bepflanzt werden. Bei Neubauten ist zudem ein Raum für die Zähler 

vorgeschrieben. Hat ein Gebäude keinen Keller, ist dieser Raum im 

Erdgeschoss einzuplanen. Der Haus anschlussraum mit dem 

Übergabepunkt sollte zudem möglichst nah an der Straße mit der 

Versorgungsleitung liegen. Die ge nau en Vorgaben für den Hausan-

schlussraum finden Sie in den technischen Anschlussbedingungen 

(TAB) auf unserer Homepage unter www.swhd.de/stromanlagen 

bzw. www.swhd.de/anlagen-gas-wasser-waerme. 

Gerne beraten wir Sie, damit wir die beste Lösung für Ihre Immo bilie 

finden. Je früher Sie uns über Ihr Bau- oder Anschluss- Vor haben 

informieren, umso besser können wir uns miteinander abstimmen. 

Die Leitungsverlegearbeiten führen wir ausschließlich selbst oder mit 

qualifizierten Fachfirmen durch. Die Hausanschlüsse sind Betriebsan-

lagen und damit Eigentum der Stadtwerke Heidelberg Netze. 
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Kommunale Energiekonzepte berücksichtigen
In vielen Kommunen gibt es Vorgaben an die 

Energieversorgung von Gebäuden. Denn die 

Städte und Gemeinden wollen sicherstellen, 

dass die Energieversorgung in ihrem Gebiet 

auch zukunftsfähig ist und mit ihren Nachhaltig-

keits-Zielen übereinstimmt. So hat sich die 

Stadt Heidelberg mit dem Masterplan 100% 

Klimaschutz das Ziel gesetzt, bis zum Jahr 2050 

nahezu klimaneutral zu werden. Das Wachstum 

der Stadt soll daher ebenfalls möglichst ohne 

zusätzliche CO
2
-Emissionen erfolgen. Deshalb 

gilt für einige Neubaugebiete auch die Fernwär-

mesatzung. Für die Bahnstadt, für einige 

Neubaugebiete und für die Konversionsflächen 

wurden zudem eigene Energiekonzepte 

erarbeitet. Bitte informieren Sie sich bei der 

Stadt Heidelberg, falls Sie dort aktiv werden 

möchten. Mehr Infos bei  

klimasuchtschutz@heidelberg.de. 

Nutzen Sie unser Know-how
Sollten Sie noch nicht wissen, wie Sie Ihre Immobilie künftig mit 

Wärme versorgen möchten, lassen Sie sich von uns beraten. 

Unsere Experten (s. letzte Seite) teilen Ihnen auch mit, welche 

leitungsgebundenen Energieträger sich in unmittelbarer Nähe  

zu Ihrem Grundstück befinden. Vor allem bei der Anbindung an 

Fernwärme ist dies eine entscheidende Information. 

Trotz unseres gut ausgebauten Fernwärmenetzes, kann es immer 

einmal vorkommen, dass keine Leitung in der un mittelbaren 

Nähe einer Immobilie liegt. Um dennoch einen kostengünstigen 

Anschluss zu ermöglichen, ist es empfehlenswert, sich mit 

umstellinteressierten Nachbarn zusammen zutun (s. S. 14). 

Falls Ihr Haus in einem Gebiet oder einer Gemeinde liegt, wo es  

in nächster Zeit keine Fernwärme gibt, bieten die Stadtwerke 

Heidelberg Ihnen auch klima schonende, dezentrale Versorgungs-

konzepte an. 
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Online-Netzauskunft:  
Unser Service für sicheres Bauen
Bevor Sie mit der Baumaßnahme starten, empfehlen 

wir Ihnen, sich über die genaue Lage der bestehen-

den Versorgungsleitungen zu informieren. Nur so 

können Sie teure Schäden vermeiden. In unserem 

Online-Portal erhalten Sie Pläne mit der genauen 

Lage der Leitungen. Mehr unter  

www.swhd.de/netzauskunft

Kosten und Preise
Für die Anbindung an die Versorgungsleitungen der 

Stadtwerke Heidelberg Netze entstehen einmalig 

Investitionskosten: die Hausanschlusskosten. Sie 

bilden die Kosten für die Verbindung zwischen dem 

Netz und dem einzelnen Gebäude ab und werden 

nach pauschalen Sätzen errechnet. Die aktuellen 

Preise für die Herstellung eines Haus anschlusses 

finden Sie auf unserer Homepage unter  

www.swhd.de/hausanschluss-preise. 

Privater Hausanschluss:  
Kosten für Anschluss und Verbrauch

Baukostenzuschuss 
(einmalig)

Anschlusskosten 
(einmalig)

Verbrauchskosten

Verbrauchsmenge x 
Arbeitspreis

Leistung x 
Leistungspreis

Anschlusswert x 
Messpreis

abhängig von 
Anschlusswert

abhängig von 
Länge

öffentliche Straße privater Hausanschluss

Nur bei Neubau- 
gebieten bzw. 
bei Strom im gesam- 
ten Netzgebiet:

Zusätzlich fällt beim Stromanschluss im gesamten Netzgebiet 

sowie beim Anschluss an das Gas, Wasser- und Fernwärmenetz in 

Neubaugebieten ein Baukosten zuschuss (BKZ) an. Der BKZ ist die 

Beteiligung des Netzkunden an den Kosten für den Bau des 

allge meinen Versorgungsnetzes.
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Antrag durch Kunde
Auf unserer Homepage unter www.swhd.de/ hausanschluss finden 

Sie ein Antragsformular für einen Hausanschluss (Netzanschluss-

vertrag) in den Sparten Strom, Gas, Fernwärme und Trinkwasser. 

Bitte füllen Sie den Antrag aus und senden Sie ihn unterschrieben 

inklusive Anlagen zurück. Eine Liste aller benötigten Infor mationen 

finden Sie in dem Formular. Bei Fragen können Sie sich gerne an 

den Netzvertrieb wenden (s. letzte Seite). 

Zu den Anlagen gehören:

› ein amtlicher Lageplan im Maßstab 1:500 oder 1:1.000 mit 

Übergabepunkt der Netzanschlüsse und der gewünschten 

Leitungseinführung 

› ein Kellergrundriss mit Über gabepunkt der Netzanschlüsse 

› nur bei Freileitungen Strom: ein Höhenschnitt und ein Dach-

geschossplan

Der Hausanschlussprozess
Schritt für Schritt zu Ihrem Hausanschluss:
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Gemeinsamer Ortstermin 
Sobald alle Unterlagen vorliegen und ausgewertet sind, 

vereinbaren wir einen Orts termin mit Ihnen sowie den 

von Ihnen beauftragten Fach planern, um zu klären, wo 

die optimalen Standorte der Anschlüsse für Ihr Anwe-

sen sind. Dabei be sprechen wir Ihre Anforderungen und 

klären offene Fragen mit Ihnen.

Angebot von den Stadtwerken Heidelberg
Nach Vorlage aller relevanten Dokumente erhalten Sie  

die folgenden Unterlagen von uns:

› ein Angebot für einen Hausanschluss

› Netzanschlussverträge (zweifach, nur bei Strom 

und /oder Gas)

› eine Auftragserteilung (zweifach, nur bei Fernwärme)

› bei Änderung oder Neubau eines Trinkwasser-Haus-

anschlusses: den Trinkwasser-Gebührenbescheid 

der Stadt betriebe Heidelberg  
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Abrechnung
Nach Fertigstellung der Bauarbeiten erhalten Sie eine 

Rechnung über unsere Leistungen.

Inbetriebnahme
Die Planung und Montage Ihrer Hausinstallation führt 

eine von Ihnen beauftragte Fachfirma durch. Diese 

Firma reicht die zur Montage benötigten Antragsformu-

lare ein und stimmt mit unseren Fachleuten, die für die 

Inbetriebnahme der Anlagen zuständig sind, einen 

Termin ab. Bitte achten Sie darauf, dass die Installa-

tion und die Zähl-, Mess- und Steuereinrichtungen  

unter Be achtung der anerkannten Regeln der Technik 

errichtet werden (s. a. www.swhd.de/stromanlagen 

bzw. www.swhd.de/anlagen-gas-wasser-waerme) und 

auch nach Baufertigstellung dauerhaft frei zugänglich 

sind. Wir empfehlen Ihnen eine rechtzeitige Beratung 

durch eine Fach firma Ihrer Wahl. Adressen von 

Fachbetrieben finden Sie unter anderem auf der Home-

page der Innung für Heizung und Klima Heidelberg 

unter: www.shk-heidelberg.de/fachbetriebsuche.

 Auftragserteilung durch den Kunden
Zum Zeichen Ihres Einverständnisses senden Sie die Netz-

anschlussverträge und die Auftragserteilung zweifach unter-

schrieben an uns zurück.

Terminvereinbarung für Montage
Als nächsten Schritt senden wir Ihnen ein gegengezeichnetes 

Exemplar des Vertrages für Ihren Hausanschluss (Netzanschluss-

vertrag) zusammen mit einer Auftrags bestätigung sowie den 

Kontaktdaten Ihres Ansprechpartners bei unserem Netzservice 

zurück. Unsere Kollegen stimmen dann einen Termin für die 

Bauausführung mit Ihnen ab. Bitte beachten Sie, dass es 

witte rungsbedingt – etwa bei tiefgefrorenen Böden – zu 

Verzöge rungen bei den Anschluss arbeiten kommen kann.

Bitte sorgen Sie dafür, dass vor Beginn unserer Arbeiten
› die vorgesehene Leitungstrasse frei von Gerüsten,  

Con tainern, Erdaushub usw. ist,

› der Zutritt zum Gebäude gewähr leistet ist,

› der Anschlussraum zugänglich, abschließbar und trocken ist,

› der zukünftige Anschlussbereich zugänglich und frei von 

Gegen ständen ist.



Stadtwerke Heidelberg Netze | Dienstleistungen für Bauherren 11

Checkliste für einen reibungslosen Hausanschluss

Antrag durch den Kunden  Antrag herunterladen unter www.swhd.de/hausanschluss

 Antrag und alle Anlagen sorgfältig ausfüllen

  Antrag und Unterlagen per Post schicken oder bevorzugt per E-Mail senden an 

netzvertrieb@swhd.de

Ortstermin   Terminabstimmung mit Ihrem Ansprechpartner bei den Stadtwerken Heidelberg  

für Ortstermin

Angebot   Angebot von den Stadtwerken Heidelberg erhalten  

Auftragserteilung   Vertrag zum Hausanschluss (Netzanschlussvertrag) und die zweifach  

unterschriebene Auftragserteilung zurückgesendet

Montagetermin   Termin für die Montage festgelegt 

Termin am: _  _  .  _  _  .  _  _  _  _

 Leitungs-Trasse frei, Zutritt zu Gebäude, Anschlussraum und-bereich ermöglicht

Abrechnung  Rechnung eingegangen und bezahlt

Inbetriebnahme   Termin für die Montage der Hausinstallation festgelegt 

Termin am: _  _  .  _  _  .  _  _  _  _ 
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Wissenswertes zu einzelnen 
Hausanschlüssen 
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Strom
Bei der Errichtung des Strom-Hausanschlusses ist das 

technische Regelwerk zu beachten. 

Für den Strom-Hausanschlussplatz, den Zählerplatz sowie  

die Anordnung und Ausstattung der Stromzählerschränke 

finden Sie alle technischen Anforderungen inklusive der 

erweiterten Bedingungen der Stadtwerke Heidelberg Netze 

unter www.swhd.de/netzanschluss-strom-bedingungen.

Die Anschlusskosten und Preise für den Strom-Hausan- 

 schluss sind unter www.swhd.de/hausanschluss-preise 

sowie die Preise für Arbeiten an Stromanlagen unter  

www.swhd.de/stromanlagen-preise veröffentlicht.
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Elektromobilität mitdenken

Bitte berücksichtigen Sie bei der Planung und Aus- 

 führung der Stromanschlüsse auch das Zukunftsthema 

Elektromobilität. In Kombination mit Ökostrom ist  

sie ein Baustein in einer klima bewussten Energiever-

sorgung. Ihre Bedeutung steigt, je mehr attraktive  

Fahrzeuge mit guten Akkuleistungen auf den Markt 

gelangen und je attraktiver die Ladeinfrastruktur wird. 

Heidelberg hat sich das Ziel gesetzt, bis 2020 ins - 
gesamt 150 Ladepunkte zu realisieren – analog zum 

prognostizierten Bedarf. 

Unsere Empfehlung: Legen Sie daher bei Neubauten 

die benötigten Stromkabel und/oder Leerrohre für 

Ladestationen in den Tiefgaragen gleich mit und 

berücksichtigen Sie die notwendige Erweiterung der 

elektrischen Anlage (z. B. Zählerplatz, Wandlermes-

sung) auch schon bei der Bestellung Ihres Stroman-

schlusses. So schaffen Sie die Voraussetzung dafür, 

dass Lade  stationen ohne großen baulichen Aufwand 

nachträglich eingebaut werden. Wer die Gebäude 

heute schon für Elektro mobilität ausstatten möchte, 

sollte außer dem den höheren Energiebedarf berück-

sichtigen und sich frühzeitig mit uns abstimmen.

Solaranlagen, BHKW & Co: Strom selbst erzeugen

Planen Sie eine Solar- oder sonstige Anlage zur Stromerzeugung 

oder Stromspeicherung? Die Stadtwerke Heidelberg sind Ihr 

Ansprechpartner für den Anschluss und die Abnahme Ihrer Anlage 

sowie für die Ermittlung der Vergütung nach dem Erneuerbare-Ener-

gien-Gesetz (EEG) und dem Kraft-Wärme-Kopplungsgesetz (KWKG). 

Ihre Ansprechpartner:

› Jochen Wagner, Telefon: 06221 513-4149

› Torsten Müller, Telefon: 06221 513-2374

› E-Mail: einspeiser@swhd.de

Erdgas
Bei der Errichtung des Erdgas-Hausanschlusses ist das technische 

Regelwerk zu beachten. Die Technischen Anschlussbedingungen 

(TAB) Gas sind unter www.swhd.de/netzanschluss-gas sowie die 

Regelwerke zur Abnahme einer mit Erdgas betriebenen Anlage unter 

www.swhd.de/gas-wasser-waerme-anlagen veröffentlicht.

Bei einem Standard-Hausanschluss für Erdgas werden sogenannte 

Netzanschlusspauschalen in Rechnung gestellt. Die Preise sind auf 

unserer Homepage unter www.swhd.de/hausanschluss-preise zu 

finden. 
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Fernwärme
In Heidelberg und in Teilen von Eppelheim haben wir ein gut 

ausgebautes Fernwärmenetz. Möchten Sie Ihr Haus an diese 

hocheffiziente, klimaschonende und komfortable Wärmever-

sorgung anschließen? Dann können Sie sich auf unserer  

Homepage www.swhd.de/fernwaerme einen ersten Überblick 

verschaffen, ob eine Fernwärmeleitung in der Nähe Ihrer 

Immobilie liegt oder ein Ausbau dort geplant ist. Auf dieser  

Seite finden Sie eine Übersichtskarte. Außerdem können Sie  

die Verfügbarkeit von Fernwärme prüfen, indem Sie die Adresse 

Ihrer Immobilie in ein Suchfeld eingeben. Gerne gibt Ihnen das 

Hausanschluss-Team auch persönlich Auskunft (s. letzte Seite).

 

Um den Ausbau der Fernwärme rechtlich zu verankern, hat die 

Stadt Heidelberg die Satzung über die öffentliche Wärmeversor-

gung (Fernwärmesatzung) veröffentlicht. In zwei ergänzenden 

Anlagen sind die Gebiete aufgeführt, in denen der Anschluss  

an das Fernwärmenetz verpflichtend ist. Die Gebiete sind  

auf unserer Übersichtskarte verzeichnet. Die jeweils aktuelle 

Satzung finden Sie auf der Homepage der Stadt Heidelberg  

unter www.heidelberg.de > Rathaus > Stadtverwaltung >  

Ortsrecht > Stichwortverzeichnis > F > Fernwärmesatzung.
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TIPP
Wenn Sie auf Fernwärme umstellen möchten und die Leitung 

 nicht direkt vor Ihrem Haus liegt: Erkundigen Sie sich in Ihrer 

unmittel baren Nachbar schaft, wer aktuell ebenfalls ein neues 

Heizungssystem plant. Je mehr Interessierte sich dort finden,  

desto günstiger werden die Erschließungskosten. 

Die Kosten für einen Fernwärmeanschluss setzen sich aus  

den Hausanschlusskosten und in Neubaugebieten aus dem 

Bau kostenzuschuss zusammen (s. S. 7). Die Anschluss kosten  

und Preise sind auf unserer Homepage veröffentlicht, s.  

www.swhd.de/hausanschluss-preise

Um den Anschluss an die klimaschonende Wärmeversorgung  

zu fördern, belohnen die Stadtwerke Heidelberg alle Hauseigen-

tümer, die von dem Einsatz fossiler Energieträger auf Fernwärme 

umsteigen und so das Klima schützen, mit einem CO
2
-Bonus  

(s. www.swhd.de/fernwaerme-foerderung). Unterstützung für  

die Umstellung auf Fernwärme gibt es auch bei der Kreditanstalt 

für Wiederaufbau (KfW). Mehr Infos dazu erhalten Sie bei Ihrer 

Hausbank. Mit einer Sprinterprämie können Sie die Anschluss-

kosten noch weiter reduzieren.

TIPP 
Sollte in Ihrer Straße aktuell eine Fernwärme leitung verlegt 

werden, nutzen Sie unsere Sprinterprämie: Sie reduziert die 

Kosten für Schnellentschlossene deutlich. 

Wer kalkulieren möchte, wie sich Fernwärme kostenmäßig im 

Vergleich zu anderen Wärmearten darstellt, braucht einen 

umfassenden Blick auf das Gesamt system. Dabei ist unter 

anderem zu berücksichtigen, dass die Fern wärme-Haustechnik 

nahezu wartungsfrei ist. Zudem entfallen die Kosten für den 

Schornstein und den Schornsteinfeger – ebenso wie die alle 15 

bis 20 Jahre üblichen Investitionen in eine neue Heizungsanlage. 

Positiv in der Gesamtbilanz fallen auch die gün stigen Kredite 

sowie der CO
2
-Bonus der Stadtwerke Heidelberg zu Buche. 

Gerne unter stützen wir Sie mit Wirtschaftlichkeitsberechnungen 

bei Ihrer Entscheidung für ein Heizungssystem.

Mehr Infos zur Fernwärme: www.swhd.de/fernwaerme



Dienstleistungen für Bauherren | Stadtwerke Heidelberg Netze16

Trinkwasser 
Für die Errichtung, Erweiterung, Änderung und Unterhaltung der 

Wasserinstallationen gilt das technische Regelwerk. Dazu gehört 

insbesondere die Verordnung über Allgemeine Bedingungen für die 

Versorgung mit Wasser (AVB-WasserV). Nach den VDE-Vor schriften 

dürfen Wasseranschlussleitungen zudem nicht zu Erdungs zwecken 

oder als Blitzschutzein richtungen benutzt werden. 

Die Kosten für einen Trinkwasseranschluss bei erstmaliger 

Her  stellung setzen sich aus den Hausanschlusskosten und dem 

Beitragssatz gemäß der jeweils aktuellen städtischen Wasser - 

ver sorgungs-Beitragssatzung zusammen. Ist ein Wiederanschluss 

eines Grundstücks erfor derlich, das schon einmal mit einem 

Anschluss versorgt war, werden die Hausanschlusskosten nach  

den tatsächlich anfallenden Kosten abgerechnet. 

Das technische Regelwerk für den Anschluss einer Trinkwasser-

anlage ist unter www.swhd.de/gas-wasser-waerme-anlagen  

ver öffentlicht.  

Die Preise für den Trinkwasseranschluss finden Sie auf unserer 

Homepage unter www.swhd.de/hausanschluss-preise.
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Telekommunikation via Glasfaser
Internet, Telefonie und Fernsehen via Glasfaser ist die Zukunft: 

Mit einer Glasfaserleitung sind Sie bestens auf steigende 

Über tragungsraten und neue Telekommunikationsformen vor - 

bereitet. Ein direkter Anschluss an das Glasfasernetz ist in 

Heidelberg aktuell in den Neubaugebieten Im Bieth und Bahn-

stadt sowie auf den Konversionsflächen möglich. Außerdem 

bieten wir Geschäftskunden, Wohnungsbaugesellschaften, 

Baugemeinschaften und Eigentümern den Anschluss an das 

Glasfasernetz an. Neben Anbindung für Internet, Telefonie  

und Fernsehen realisieren wir auch Standortvernetzungen. 

Darüber hinaus ist ein sukzessiver, flächendeckender Ausbau 

des Netzes für Heidelberg in Planung.

Beauftragen Sie am besten direkt ein Glasfaser-Leerrohr mit,  

wenn Sie heute einen Hausanschluss für Strom, Gas und/oder 

Trinkwasser verlegen lassen. Planen Sie bei einem Neubau  

auch die Ver legung der Leitungen bis zum Haus sowie im Haus: 

Von einem zentralen Punkt, etwa dem Hausanschlussraum, 

sollte eine sternförmige Leerrohrverlegung zu den einzelnen 

Wohn- oder Nutzungseinheiten in der Immobilie realisiert wer - 

 den. Sie haben bereits eine Immobilie? Dann schlagen wir Ihnen 

gerne einfache Wege zum Verlegen der Glasfaser im Haus vor. 

Mit unseren Ideen können Sie sofort oder später schnell und 

kostengünstig mit dem stetig wachsenden Glas fasernetz 

ver bunden werden – ohne neue Tiefbau arbeiten auf Ihrem 

Grundstück und damit ohne Zusatzkosten. Die reine Verlegung 

des Leerrohres erfolgt bei einer Beauftragung anderer Haus-

anschlüsse kostenlos.

Um für Sie aktiv zu werden, brauchen wir lediglich die unter-

schriebene Eigentümererklärung bzw. den Auftrag zur Bereit-

stellung eines Glasfaser anschluss. Dieses Formular erhalten 

Sie bei Ihren Ansprechpartnern vom Team des Netzvertriebs 

(s. letzte Seite).

TIPP 
Lassen Sie gleich Leerrohre für eine schnelle Kommuni kation via 

Glasfaser mitverlegen, wenn Sie einen anderen Hausanschluss 

beauftragen. Übrigens: Der Zugang zu unse rem Netz ist für alle 

gewünschten Provider offen. 
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Bauwasser und Baustrom
Schon bevor ein Haus gebaut wird, werden auf der Baustelle 

Strom oder Wasser benötigt. Um einen Baustrom- oder Bauwas-

seranschluss einzurichten, beauftragen Sie bitte rechtzeitig vor 

Baubeginn eine Fachfirma Ihrer Wahl, die den Anschluss bei den 

Stadtwerken Heidelberg Netze beantragt. Für die Bereitstellung 

der Bauanschlüsse sind ergänzend zum Antrag auf Herstellung 

von Versorgungsanschlüssen unter www.swhd.de/hausanschluss 

von Ihrer Fachfirma separate Anträge für die Bauzähler einzu-

reichen.

Die Preise für die Einrichtung eines Bau wasser- oder Baustrom-

anschlusses finden Sie ebenfalls auf unserer Homepage unter  

www.swhd.de/hausanschlusspreise.
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Stadtwerke Heidelberg

Als einer der größten hundertprozentig kommu-

nalen Energieversorger sichern die Stadtwerke  

Heidelberg die Versorgung ihrer Kunden mit Strom, 

Erdgas und Fernwärme, bieten attraktive Energie-

produkte für mehr Effizienz und Klimaschutz und 

leisten mit ihrer Energiekonzeption 2020 die Ener-

giewende vor Ort. Im Auftrag der Stadt Heidelberg 

und weiterer Gemeinden sind sie außerdem für 

die Wasserversorgung zuständig, betreiben die 

Schwimmbäder, die Bergbahnen sowie Garagen  

in Heidelberg und engagieren sich für den ÖPNV. 

Die Stadtwerke Heidelberg sind dabei mehr als ein  

zuverlässiger kommunaler Dienstleister für die  

Stadt und die Region: Sie sind selbst ein Teil davon –  

verbunden mit den Menschen, die hier leben. 

Jens Hoymann 

Michael Langenstein Volker Rieger

Bernd Ehret 

Ihre Ansprechpartner

Wenn Sie Fragen zur Zukunftsenergie Fernwärme haben oder sich umfassend 

informieren möchten, stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung:

Vanessa Mackert

Peter Franz Plitt

Besuchen Sie auch unsere Homepage:  

www.swhd.de

Kontakt: 
06221 513-5050 

netzvertrieb@swhd.de

Stand: März 2020
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