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Besondere Bedingungen fiir die Lieferung von Strom an Sondervertragskunden der Stadtwerke Heidelberg Energie GmbH

(nachstehend SWH-E genannt) — Stand 10/2009

1. Vertragsbestandteile
Bestandteil des Vertrages sind die beigefiigten Anlagen:

— Verordnung tiber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung von
Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elektrizitat aus dem
Niederspannungsnetz
(StromGVV) vom 26.10.2006 in der jeweils giiltigen Fassung

— Erganzenden Bedingungen der SWH-E zur StromGW in der jeweils
giiltigen Fassung

Die jeweils giltigen Verordnungen/Bedingungen stehen auch unter
www.swhd.de

2. Haftung

Bei einer Unterbrechung oder bei Unregelmafigkeiten in der Stromver-
sorgung ist, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs
handelt, SWH-E von der Leistungspflicht und der Haftung befreit. SWH-E
wird dem Kunden im Rahmen der Vertragsbestatigung den zustandigen
Netzbetreiber (Firma, Registergericht, Registernummer und Adresse)
mitteilen. Der jeweilige Netzbetreiber haftet im Rahmen der Verordnung
ber Allgemeine Bedingungen fiir den Netzanschluss und dessen Nut-
zung fiir die Elektrizitatsversorgung in Niederspannung (NAV). Im Ubrigen
haftet SWH-E nur firr die Verletzung vertraglicher Pflichten, wenn SWH-E
die Verletzung zu vertreten hat. Zu vertreten hat SWH-E Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit, auch der gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungs- gehilfen.
Flr einfache Fahrlassigkeit haftet SWH-E nur bei Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit sowie in Fdllen, in denen eine Freizeich-
nung von der Haftung wesentliche Rechte und Pflichten, die sich aus der
Natur des Vertrages ergeben, so einschranken wiirde, dass die Erreichung
des Vertragszweckes gefahrdet ist (Kardinalpflichten). SWH-E haftet nicht
fir reine Vermégensschaden, insbesondere nicht fiir Mangelfolgeschaden
und Schaden aus entgangenem Gewinn. Dies gilt jedoch nicht fir grob
fahrlassige oder vorsatzliche Schadigung. Im Falle einer von SWH-E ver-
anlassten, nicht berechtigten Unterbrechung der Stromlieferung ist die
Haftung fir leichte Fahrldssigkeit ausgeschlossen.

3. Datenschutzbestimmung

Der Kunde willigt in die automatisierte Verarbeitung seiner im Rahmen
dieses Vertrages anfallenden Daten ein. Datenschutzbestimmungen wer-
den von SWH-E beachtet.

4. Anfangszahlerstand

Der Kunde ist damit einverstanden, dass der zu Vertragsbeginn er- for-
derlicheZahlerstanddurch SWH-E unter Berticksichtigung jahreszeitlicher
Verbrauchsschwankungen aus dem  Gesamtjahresverbrauch errechnet
wird. Auf Wunsch kann der Kunde aber auch den von ihm selbst zum Ver-
tragsbeginn abgelesenen Zahlerstand SWH-E unverziiglich mitteilen.

Geschaftsfiihrung: Dipl.-Ing. (FH), Betriebswirt (VWA) Michael Teigeler
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5. Anderung der Vertragsbedingungen

SWH-E ist berechtigt, diese Vertragsbedingungen sowie die Ergdnzenden
Bedingungen zur StromGVV einseitig zu andern. Werden gegeniiber dem
Zeitpunktdes Abschlusses des Stromlieferungsvertrages neue Vertragsbe-
dingungen festgelegt, so wird SWH-E den Kunden von den Anderungen
unverziglich auf geeignete Art und Weise in Kenntnis setzen. Anderungen
der Vertragsbedingungen erlangen mit Beginn des tiberndchsten Monats
nach Verstandigung des Kunden Rechtsgiiltigkeit fiir alle gegenwartigen
und zukinftigen Rechtsbeziehungen im Rahmen des Stromlieferungs-
vertrages zwischen SWH-E und dem Kunden, sofern bis dahin nicht ein
schriftlicher Widerspruch des Kunden bei SWH-E eingeht. SWH-E wird den
Kunden in der Verstandigung von der Anderung der Vertragsbedingungen
auf die Tatsache aufmerksam machen, dass das Stillschweigen des Kunden
bis zum Ablauf der Widerspruchsfrist als Zustimmung zur Anderung der
Vertragsbedingungen gilt.

6. Schlussbestimmungen

Dieser Vertrag ersetzt alle bisherigen Vereinbarungen zur Belieferung der
umseitig genannten Verbrauchsstelle des Kunden mit Strom. Re- gelun-
gen in bisherigen Vertragen oder Vereinbarungen, welche den Anschluss
des Kunden an das (ortliche) Verteilnetz des Netzbetreibers betreffen,
bleiben von diesem Vertrag unberthrt.

Der Wechsel zu SWH-E erfolgt unentgeltlich und im Rahmen der vertraglich
vereinbarten Kiindigungsfristen des Vorlieferanten.

Der Kunde bevollméachtigt SWH-E, bestehende Stromliefervertrage mit
anderen Llieferanten als SWH-E fiir die vertragliche Verbrauchsstelle zu
kiindigen und die fiir die Stromlieferung erforderlichen Vertrdge mit den
zustandigen Netzbetreibern abzuschliefen.

Der Kunde erhdlt aktuelle Informationen (ber geltende Preise und son-
stige Entgelte tiberdie Internet-Seite der SWH-E (www.swhd.de). Samtliche
Anlagen zu diesem Vertrag sind Bestandteil des Vertrages.

7. Widerrufsrecht

Sie kénnen Ihre Vertragserkldarung innerhalb von zwei Wochen ohne An-
gabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform. Zur Wahrung der Wider-
rufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist
zu richten an: Stadtwerke Heidelberg Energie GmbH, Kurfirsten-Anlage
42-50, 69115 Heidelberg, Fax: 06221 513-3340, E-Mail: kundenzentrum@
swhd.de. Im Ffalle eines wirksamen Widerrufs ist fiir bereits erfolgte Lie-
ferungen ggf anteilig Wertersatz zu leisten. Verpflichtungen zur Erstattung
von Zahlungen miissen inner- halb von 30 Tagen nach Absendung der
Widerrufserklarung erfillt werden.
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