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Die Stadtwerke Heidelberg zeigen
sich in neuem Outfit

Alles wird anders bei den Stadt-
werken Heidelberg: Im Okto-
ber wird der traditionsreiche
Energiedienstleister mit einem
neuen Markenkonzept, neuem
Gesicht und einer groB ange-
legten Image-Kampagne an
den Start gehen. Der Auftakt zu
dieser kommunikativen Offen-
sive wird ein ,Tag der offenen
Tir” am 10. Oktober 2009 sein.

Zum neuen, konzerniibergrei-
fend einheitlichen Markenna-
men ,Stadtwerke Heidelberg
GmbH*“ entwickelte das Ver-
sorgungsunternechmen ein neu-
es Logo, das ab sofort ein wich-
tiges Element der Kommuni-
kation sein wird. Die Kom-
position aus farbigen Kreisen
steht symbolisch fiir die Stadt-
werke mit ihren Tochterunter-
nehmen. Frisch, sympathisch
und offen soll das neue Marken-
zeichen ebenso wie das neue
Corporate Design des Unterneh-
mens im Versorgungsgebiet der
Stadtwerke Aufmerksamkeit we-
cken und in Erinnerung bleiben.

Doch nicht nur optisch wird
sich bei den Stadtwerken Hei-
delberg vieles dndern, auch in-

haltlich hat der Dienstleistungs-
konzern die Weichen neu
gestellt. Zuverlissigkeit, Preis-
wiirdigkeit,  Dienstleistungs-
und Service-Orientierung,
Nachhaltigkeit, ~ Regionalitit
und Effizienz sind die Werte,
auf die sich das Unternehmen
kiinftig konzentrieren will. Die
Freude an Dienstleistung und
Service soll dabei allen Aktiviti-
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ten zugrunde liegen. So wird es
neue Produkte geben, die noch
stirker an den Bediirfnissen der
Kunden ausgerichtet sind.

Premiere feiert der neue Auftritt
der Stadtwerke Heidelberg mit
einer Image-Kampagne, die ab
Oktober an vielen Plakatstellen
und anderen Werbetrigern in
und um Heidelberg zu schen
sein wird. ,Fiir dich“ ist die zen-
trale Aussage der sympathischen
Kampagnen-Motive.

Als Motto-Headline steht sie
fir die neue Haltung der Stadt-
werke und wird sich langfristig
zum Marken-Claim weiter ent-
wickeln. Mit diesem Auftritt
positionieren sich die Stadtwer-
ke als Partner aller Heidelber-
ger, der in nahezu jeder Alltags-
situation gute Dienste leistet.

Die Stadtwerke Heidelberg
GmbH ver-
sorgt  ihre
Kunden seit

- vielen Jahr-

zehnten zu-
verldssig mit
Strom, Gas,
Wasser, War-
me und ei-
nem bedarfsorientierten Ange-
bot an  Produkten und
Dienstleistungen. IThre 1.200
Mitarbeiter unterstiitzen die
Stadt Heidelberg und ihre Part-
nergemeinden dabei, ein Ange-
bot an Daseinsversorgung, Le-
bensqualitit und  Mobilidt
bereit zu stellen. Im Jahr 2008
erwirtschaftete sie einen Umatz

von 200 Mio. Euro.
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Einladung zum Tag der offenen Tiir

bei den Stadtwerken Heidelberg

Am 10. Oktober 2009 laden
die Stadtwerke Heidelberg alle
Interessierten aus Heidelberg
und Umgebung zu einem “Tag
der offenen Tiir" ein. Von 11
bis 17 Uhr erwartet groBe und
kleine Besucher ein buntes Pro-
gramm aus Spielen, Vorfiihrun-
gen, Besichtigungsangeboten
und Fachvortragen.

Fir das leibliche Wohl zu klei-
nen Preisen ist gesorgt.

Das Thermalbad feiert sein
70-jihriges Bestehen und lidt
Sie an diesem Tag zu einem
kostenlosen Besuch ein.

Mit dem , Tag der offenen Tiir*
feiern die Stadtwerke ihren
kommunikativen Neuauftritt:

Unter dem neu strukturierten
Markendach zeigt sich der Kon-
zern kiinftig mit einem neuen
Markenlogo und in moderner

Optik.

Zeitgleich mit dem grofen
Event wird iiberall in der Stadt
die Auftake-Kampagne im neu-
en Look zu sehen sein.

Dazu gibt es die Aktion ,Echt
fit! Hol dir dein Shirt*.

Die Stadtwerke Heidelberg ver-
losen 1.000 Funktionsshirt —
fiir dich, fiir dich und fiir dich.

Holen Sie sich die Teilnahme-
karte am Infostand der Stadt-
werke am Tag der offenen Tiir.

Verkiirzte Offnungszeiten im Thermalschwimmbad

Die Stadtwerke Heidelberg Bider teilen mit, dass das Thermalschwimmbad ab Montag,
dem 12.10.2009, tiglich in der Zeit von 8.00 Uhr bis 18.30 Uhr gedffnet hat.

Kassenschluss ist eine Stunde vor BadschliefSung.
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Wir freuen uns auf Thren Be-
such.

Das Programm zum ,Tag der
offenen Tiir“ finden Sie auf der
Website www.swhd.de
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